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河北省教育厅 

关于做好 2021 届普通高校特殊群体 
毕业生就业帮扶工作的通知 

 

各普通高校： 

为进一步贯彻落实中央和我省有关工作部署，强化高校特

殊群体毕业生就业帮扶，不断提升 2021 届普通高校毕业生就

业指导与服务水平，确保实现 2021 届高校毕业生更充分更高

质量就业，现就有关事宜通知如下： 

一、增强意识，夯实责任 

今年初我省石家庄、邢台等地突发疫情，就业供需对接难

度加大，就业形势严峻复杂，特殊群体毕业生就业面临更大压

力。做好高校特殊群体毕业生就业工作，是高校毕业生就业工

作守初心，兜底线，防风险的重要内容。各高校要提高站位，

千方百计、狠抓落实，确保特殊群体毕业生顺利就业，9月 1

日就业去向落实率不低于本校总体水平。 

二、明确对象，强化措施 
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学生、残疾学生、少数民族学生及其他就业困难学生。各高校

要针对不同群体的就业难点，制定相应帮扶方案，确保措施到

位，行之有效。 

一是树立正确就业观念。各高校要通过谈心、谈话等方式，

对特殊群体毕业生的思想状况进行深入了解，结合每个学生的

不同生活背景、个性特点和就业目标提供个性化的指导，启发

学生从更长的时间跨度和更广的空间跨度去考虑人生价值，引

导毕业生树立正确的成才观、职业观、就业观，自觉把实现个

人理想融入服务党和国家事业发展中去。 

二是提升就业能力。根据特殊群体毕业生就业困难的不同

原因进行重点指导帮扶，积极组织开展职业生涯规划、就业形

势、就业政策、职场礼仪、就业技巧等方面的专题辅导培训，

提升其就业创业能力。 

三是加强心理辅导。及时研判特殊群体毕业生的心理状

态，开展有效心理疏导是做好特殊群体毕业生就业帮扶的重要

保障。各高校要关注特殊群体毕业生的心理健康，通过心理咨

询、心理健康服务等方式，及时疏导他们因就业问题而引发的

焦虑和悲观情绪，引导特殊群体毕业生树立必胜信心，保持乐

观向上的精神状态。 

四是提供精准信息服务。各高校要建立特殊群体毕业生求

职和用人单位需求数据库，运用大数据技术实现供需职能匹

配，为特殊群体毕业生精准推送政策、岗位和指导。充分发挥
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校园招聘市场主体作用，积极组织召开专场招聘会。 

三、精准统计，规范管理 

各高校要加强特殊群体毕业生就业帮扶管理工作，一生一

档、一生一卡，责任到人。对每名帮扶对象发放帮扶联系卡，

卡中应记载帮扶责任人、联系电话、帮扶政策及帮扶措施，做

到信息记录及时、准确、完备。要建立本校就业帮扶数据库和

工作台账，指定专人负责数据统计，定期更新完善帮扶信息。 

请各高校指定专人负责统计 2021 届高校特殊群体毕业生

就业信息，并于 4月 16 日前报送本校特殊群体毕业生就业帮

扶工作方案以及联系人和联系方式。 

联 系 人：省教育厅学生处苑晓莉 

联系电话：0311-66005130 

电子邮箱：hbsjytxscjy@163.com 

 

 

                              河北省教育厅 

                             2021 年 4 月 6 日 


